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1. SCOPUL PROCEDURII

Procedura reglementeaprocesul de evaluare periodlia performatelor coordonatorilor de
disciplina si tutorilor care particip la programele de studii la forma de dtivnant la distata.

2. DOMENIU DE APLICARE
Procedura se apldaculétilor organizatoare de programe de studii ID derijze

3. DOCUMENTE DE REFERINTA

3.1. Legea 1/2011- Legea EdueaNationale, cu modifiéri si completiri ulterioare

3.2. Legea 288/2004 privind organizarea studiiluversitare

3.3. Legea 346/2005 privind aprobarea OUG 78/208%rp modificaregi completarea Legii
288/2004 privind organizarea studiilor universitare

3.4. Legea 87/2006 privind aprobarea OUG 75/20@%5iteare la asigurarea calii educaiei

3.5. HG 1011/2001 privind organizareg functionarea ingtamantului la distatd si a
Tnvatamantului cu frecvefd redud in instituiile de invatamant superior

3.6. Metodologia de evaluare extigrstandardele, standardele de retéri lista indicatorilor
de performati a Ageniei Romane de Asigurare a Cafit in Invatamantul Superior — HG
1418/2006, modificatprin HG nr. 1512/2008

3.7. Ghidul activiitilor de evaluare a caiitii programelor de studii universitasea institttiilor
de invitamant superior — Partea a V-a Standarde specifisengrevaluarea exteina
calitatii programelor de studii universitare de licegi programelor de studii universitare de
master la forma de Ta@mant la distatd (ID) si la forma de Tn&amant cu frecverd redus
(IFR)

4. DEFINITII SI ABREVIERI

ARACIS — Agenia Roman pentru Asigurarea Caiifii in Invatamantul Superior
CEAC — Comisia pentru EvaluargeAsigurarea Calitii
CIDFC - Centrul de Tniitimant la Distatii si Formare Continil
CAF - Consiliul Academic al Facuitii

ID - Invatamant la distari

ouG - Ordonama de Urgem a Guvernului

usv - Universitatea Stefan cel Mare” din Suceava

HG - Hotarare de Guvern

AT - Activitati de tutorat

TC - Teme de control/ evaluare pe parcurs

AA - Activitati aplicative asistate

5. CONTINUT

5.1. Dispoztii generale

5.1.1.Evaluarea se face pe baza chestionarelor cardisg iapregului corp profesoral, indiferent
de fungia sau gradul didactic, atat pentru cadrele didactitulare (coordonatori de
discipling, tutori), catsi pentru cele asociate sau angajate pe peridatbrminat.

5.1.2.Evaluarea cadrelor didactice d&re studen este obligatorigi se efectueazsemestrial,
pentru activiitile desfisurate in semestrul anterior evaiu
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5.1.3.Evaluarea performaelor se realized@azpentru coordonatorii de discipfigi tutorii care au
desfisurat activititi didactice cel ptin un semestru.

5.2. Des#surarea evaluarii

5.2.1. Evaluarea se poate face cu ajutorul chesttor electronice (conform procedurii PO-
DAC-05 Procedur — Evaluare a cadrelor didactice d#re studen) sau prin intermediul
chestionarelor tirite.

5.2.2. Evaluarea deatre studen a performarelor cadrelor didactice se efectugagrin
intermediul chestionarelor de evaluare a matedelde studiu (Anexa 1), actiitlor
aplicative (AT, AA, Anexa 2)si practicii de specialitate (Anexa 4 din PO-DAC-05
Procedux — Evaluare a cadrelor didactice d#re studef).

5.2.3. Prodecanul / Responsabilul ID ngteeo persoah care se va ocupa de destirarea
procesului de evaluare a cadrelor didacticeatie studen.

5.2.4. Programarea evétii cadrelor didactice se face pe baza unui gradicform Anexei 3.

5.2.5. Pentru evaluarea prin intermediul chestigloartipirite secretariatul facuitii/ centrului
ID va pune la dispoge chestionarele in nuirul necesar evafuii fiecarei forme de
activitate didactig.

5.2.6. Chestionarele nu se distribuie la oreledida ale cadrului didactic supus procedurii de
evaluare.

5.2.7. Distribtia si colectarea chestionarelor se face ateecpersoana nuniide ctre prodecan /
responsabil ID.

5.2.8. Completarea chestionarelor se va face itdialide é&tre fiecare student.

5.2.9. Evaluarea activiilor tutoriale se va realiza in comidde confidemialitatesi imparialitate,
ca si In cazul evalarii cadrelor didactice implicate in programele devatamant
organizate in forma cu frecviéin

5.3. Prelucrarea chestionarelor

5.3.1. Prelucrarea chestionarelor se va faceitte persoane desemnate dére Decansi de
catre CEAC de la nivelul facuitii, altele decat membrii CEAC. Prin grija decanatede
va asigura confideralitatea rezultatelor in timpul preldcii chestionarelor.

5.3.2. Prelucrarea chestionarelor se face foloamiormaiile din PO-DAC-05 Procedar—
Evaluare a cadrelor didactice d#re studen.

5.3.3. Calificativul final, corespustor fiecirui cadru didactic, va fi stabilit in mod unic, la
nivelul universittii folosind un document Excel (Anexa 7 Evaluaredrebor didactice
xIs).

5.3.4. Pentru fiecare an de evaluare se cieedmz de date securizgtcare cotine rezultatele
prelucrate pentru fiecare cadru didactic. Dtipalizarea procesului de prelucrare a datelor,
accesul la rezultatele din baza de date este patmiai Decanului pe baza unei parole.

5.4. Comunicarea rezultatelorsi dispozitii finale

5.4.1. Rezultatele vor fi comunicate fieai cadru didactic in scris sau direct ddre Decanul
facultiti sau de dtre Prodecanul / Responsabilul ID. Cadrele didaciot solicita
Decanului / Prodecanului / Responsabilului dhuriri suplimentare, rezultatele prelaar
chestionarelor care i vizegzcomentariile studeifor referitoare la activitatea lor. In nici
un caz nu se pot face copii ale chestionarelor.

5.4.2. Contestale privind calificativul rezultat din punctajul tabilit in urma prelucrii
chestionarelor de evaluare se pot depune la Daddaatltitii, in termen de 48 de ore de
la data comuntirii calificativului. Contestaile se rezold prin reverificarea corectitudinii
introducerii datelor din chestionarele numerotatke directa indrumare a Decanului sau a
unui membru CEAC, numit de acesta.

4/11



’ Stefan cel Mare
Suceava

Evaluarea periodica performatelor intregului personal implicat in programul deds ID gy Vrversiaes

5.4.3. Rezultatul contesiai este comunicat, de Decan, in maxim 48 ore ddala primirii
acesteia la secretariatul faciiit

5.4.4. Chestionarele prelucrate vor fi sigilatearhivate (inclusiv datele prelucrate electronic
pentru fiecare cadru didactic) la facult cu respectareai asigurarea condilor de
confidenialitate.

6. RESPONSABILITAT!I

6.1. Activitatea de evaluare anda coordonatorilor de disciplirsi tutorilor este coordonai
monitorizatl de Gtre CIDFCsi de ctre Consiliul Academic al CIDFC.

6.2. Activitatile de evaluare sunt realizate de Centrele ID dioafe facultate, iar Prodecanii/
Responsabilii ID suntispunztori de coordonareg centralizarea rezultatelor acestora.

6.3. Informatiile cu privire la rezultatele evalui sunt confidefiale si pot fi comunicate de
catre Prodecanii/ Responsabilii ID din facuitdoar coordonatorilor / tutorilor pentru
fiecare disciplig, la cerere.

7. DISPOZITII FINALE

7.1. Aprobarea modifigrii prezentei proceduri este de competenConsiliului de
administraie al USV.

7.2. Prezenta procedarintra in vigoare din momentul aprabi in Consiliul de
administraie, iar orice modificaresicuta ulterior inti@ in vigoare in anul universitar
urmator celui in care s-au operats-au aprobat eventualele modific

7.3. Verificarea modului in care se apliprezenta procediirse realizeaz de echipele de
audit numite de CEAGI CIDFC.

8. ANEXE

Anexa 1 — Chestionar privind aprecierea aéglitnaterialului de studiu deitre studeti

Anexa 2 — Chestionar privind evaluarea acititir aplicative AT/AA de étre studefi

Anexa 3 — Evideta distribuirii chestionarelor privind evaluarea &ddr didactice de atre
studeni

Anexa 4 — Evaluarea cadrelor didactice.xls

Anexa 5 — Raport sintetic privind aprecierea éalimaterialului de studiu

Anexa 6 — Raport sintetic privind evaluarea actiilar aplicative AT/AA

Anexa 7 — Centralizator privind evaluarea efeciulgt studet
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Anexa 1
Universitatea $tefan cel Mare” din Suceava Anul de studiu:
Facultatea .........ccoviiiiiiiii e Program de studiu:
Numele cadrului didactic: Grupa:
Disciplina: Data:

CHESTIONAR PRIVIND APRECIEREA CALIT ATII MATERIALULUI DE STUDIU
DE CATRE STUDENTI

in vederea evafiti materialului de studiu pus la dispdei de datre titularul
disciplinei pentru studiu individual,avrugam si raspundé la ntrelirile din urmatorul
chestionar. Chestionarul este anonim.

Va multumim,

Participare
In ce masum ati participat la activiitile didactice (activiiti tutorialesi activitati asistate) la
aceast disciplim

Toate Aproape Jumatate Mai putin Deloc
toate de jumatate

Activitati tutoriale /
activitati asistate

Care sunt motivele nepartigipi dumneavoastr la unele forme de activitate didactita
aceast disciplim?

Evaluare material de studiu (Abrevieri: NS nu stiu, NR- nu raspund)

Nr. Indicatori pentru evaluare DA NU NS NR
crt.

1 Obiectivele materialului de studiu au fost claridié

2 Materialul de studiu este prezentat intr-o manier
atractia

3 Continutul materialului de studiu respécbbiectivele
formulate

4 Continutul materialului de studiu este prezentat
secvemial motivand continuarea studiului

5 Continutul materialului a fost redactat inin limbaj
accesibil

Notiunile cheie au fost suficient explicate

~N| O

Profesorul a realizat conexiuni cu cuytiotele
prezentate anterior la acgealisciplind sau la alt
disciplina / a evidemgat utilitatea informdei in
pregitirea studentului pentru viitoarea profesie

8 Elementele ilustrative (grafice, fotografii, tabele
desene) sunt sugestive

9 Exemplificarile au fost suficiente pentru ilustrarga
obiectivelor formulate

10 | Rezumatele ce ingssc uniitile de invtare ilustreaz
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concret ideile principale ale uaiti de Tnvitare

11 Elementele de fixare a cuimtelor (teste de
autoevaluare, studii de caz, exdrecezolvate, etc.) sunt
suficiente cantitativ pentru pratiyea profesional a
studentului

12 Indicatiile bibliografice acoperintreaga problematica
materialului de studiu

13 | Cerintele temelor de control sunt formulate explicit

14 | Dupa parcurgerea materialului de studiu considera
v-ati inswit competerele formulate Tn capitolul
introductiv

15 Criteriile de evaluare au fost clare

16 | Examinarea a reflectat conutul tratat in materialul
de studiu

17 | Profesorul a apreciat obiectiv performeie
studenilor

18 | Profesorul a manifestat disponibilitate in teéla cu
studenii

Suplimentare

Cum apreciéti Foarte Mare Mediu Foarte NR
Mare Mic

S1| Efortul depus la acedést
disciplina

S2 | Dificultatea activitilor
desfisurate (AT/TC/AA)

S3. Ce nat ai obtinut la aceadgtdisciplina?

nu m-am prezentat la examen

sub 5

5-6

7-8

9-10

NS

NR

S4. Considenaca nota primit reflecé efortul depus pentru prétye

In foarte mare Tn mare Tn mica In foarte mica NS NR
masuri masuri masuri masuri

S5. Cum aprectacontinutul si utilitatea chestionarului.
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Anexa 2
Universitatea $tefan cel Mare” din Suceava Anul de studiu:
Facultatea .........ccoviiiiiiiii e Program de studiu:
Numele cadrului didactic: Grupa:
Disciplina: Data:

CHESTIONAR PRIVIND EVALUAREA ACTIVIT ATILOR APLICATIVE AT/AA
DE CATRE STUDENT!I

In vederea evaliii masurii in care cadrele didactice sesc 4§ satisfad necesiitile
de formare continua studetilor, pe parcursul orelor de AT/AAavrugam s raspundé la
intrekirile din urmatorul chestionar. Chestionarul este anonim.

Va multumim.

Participare
In ce miisura ai participat la activiitile didactice (activiti tutorialesi activitati asistate) la
aceagt disciplim

Toate Aproape Jumaitate Mai putin Deloc
toate de jumaitate

Activitati tutoriale /
activitati asistate

Care sunt motivele neparticip dumneavoastrla unele forme de activitate didactia
aceagt disciplim

ATENTIE : Daa ati participat la mai ptin de junitate din activiiti sau delocu completai
capitolulEvaluare AT/AA, treceti direct la intrebarile S.1-S.8

Evaluare AT/AA (Abrevieri: NS nu stiu, NR- nu raspund)

Nr. Indicatori pentru evaluare DA NU NS NR
crt.

1 Orarul pentru AT/AA este respectat cu rigurozitate

2 Obiectivele AT/AA au fost clar definite

3 Continutul AT/AA a asigurat atingerea obiectivelpr
propuse conform §ei disciplinei, calendarului

disciplinei

4 AT au aprofundat problematica abordén materialul
de studiu

5 Explicaiile pentru realizarea TC au fost clare

6 AA au contribuit la dezvoltarea unor ahilitnoi

7 Profesorul a manifestat interes pentru activitatea
studenilor

8 AT/AA au fost stimulative

9 Profesorul a Tncurajat studérsa adreseze intrébi

10 | Profesorul adspuns clar la intredpile studemilor

11 | Profesorul a ajutat studginsa depiseasa dificultatile

12 | Profesorul a manifestat o atitudine pozititata de
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studeni

13 Criteriile de evaluare Tn cadrul AT/AA au fost aar

14 Profesorul a manifestat obiectivitate in evaluare

Suplimentare
S1. Care credieca este tisatura de personalitate definitorie pentru stiluleditic al titularului acestei
T 1)/ 1 1 [

S2. Ce aspecte considera ar trebui imbuiditatite (referitor la S1)

S3. Dorti sa studiai si 0 alt disciplind cu acest cadru didactic

Mai degrali da Mai degralbnu NS NR
Cum aprecidi Foarte Mare Mediu Foarte NR
Mare Mic

S4 | Efortul depus la acedést
disciplina

S5 | Dificultatea activitilor
desfisurate (AT/TC/AA)

S6. Ce nat ai obtinut la aceadgtdisciplina?

nu m-am prezentat la examen

sub 5

5-6

7-8

9-10

NS

NR

S7. Considenaca nota primit reflecé efortul depus pentru prétye

In foarte mare Tn mare Tn mica In foarte mica NS NR
masura masura masura masura

S8. Cum aprectacontinutul si utilitatea chestionarului.

AT — activitate tutorial, echivalent seminarului
AA — activitate asistat echivalent laboratorului, luctrilor practice, proiectului
TC —teme de control
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Anexa 3

Evidenta distribuirii chestionarelor privind evaluareadcsor didactice deatre studeti

Nr. Responsabil Data Nume, prenume Nr.
crt. distribu tie . cadru didactic chestionare| Observdii
N evaluarii Lo >
chestionare evaluat distribuite
Nume, prenume Data Semiitura
Intocmit
Aprobat

Anexa 5
Raport sintetic privind aprecierea caitmaterialului de studiu
Titlul
Nr Denumire Autorul Calificativul
crt. material de materialului obtinut Punctaj Observdtii
" | studiu evaluat FB | B | S| NS
Nume, Prenume Data Semitura
Intocmit
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Anexa 6
Raport sintetic privind evaluarea actitibor aplicative AT/AA
Titulari
Gradul Nr. cadre Calificativul ob tinut
didactic evaluate Foarte bine Bine Satiséicator | Nesatisficator
Profesor
Conferentiar
Lector/Sef
lucr ari
Asistent
Asocigi
Gradul Nr. cadre Calificativul ob tinut
didactic evaluate Foarte bine Bine Satiséicator | Nesatisficator
Profesor
Conferentiar
Lector/Sef
lucrari
Asistent
Nume, Prenume Data Semitura
Intocmit
Anexa 7
Centralizator privind evaluarea efectude studet
Nume i Nr. chestionare Media - Punctaj
Nr. | prenume | Grad | Material Material Punctaj Calificativ
crt. | cadrul | didactic de AT | AA de AT | AA | Ponderatia | obtinut
didactic studiu studiu
Nume, Prenume Data Semitura
Intocmit
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