	Investește în oameni ! 

	Proiect cofinanţat din Fondul Social European prin Programul Operațional Sectorial pentru Dezvoltarea Resurselor Umane 2007 – 2013 

	Axa prioritară nr. 1 “Educaţia şi formarea în sprijinul creşterii economice şi dezvoltării societăţii bazate pe cunoaştere” 

	Domeniul major de intervenție 1.5 “Programe doctorale şi post-doctorale în sprijinul cercetării” 

	Titlul proiectului: “SOCERT. Societatea cunoaşterii, dinamism prin cercetare”

	Număr de identificare contract: POSDRU/159/1.5/S/132406

	Beneficiar: Universitatea “Ştefan cel Mare” din Suceava

	Parteneri: Institutul de Economie Naţională-P1, Universitatea din Oradea-P2
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CAIET DE SARCINI
Caietul de sarcini face parte integrantă din documentaţia pentru elaborarea şi prezentarea ofertei şi constituie ansamblul cerinţelor pe baza cărora se elaborează de către fiecare ofertant propunerea tehnică. 

Caietul de sarcini conţine, în mod obligatoriu, specificaţii tehnice. 

În acest sens orice ofertă prezentată va fi luată în considerare, dar numai în măsura în care propunerea tehnică se înscrie în limitele cerinţelor din Caietul de sarcini. Ofertarea de servicii cu caracteristici tehnice care nu răspund caracteristicilor tehnice prevazute în Caietul de sarcini atrage descalificarea ofertantului.

Servicii proiectare pagina web în cadrul proiectului cu titlul “SOCERT. Societatea cunoaşterii, dinamism prin cercetare”, număr identificare contract POSDRU/159/1.5/S/132406.
Obiectivul general al proiectului este îmbunătăţirea programelor de cercetare doctorală şi postdoctorală prin sprijinirea colaborării dintre universităţi şi institute de cercetare, precum şi dezvoltarea resurselor umane din cercetare, în special prin acordarea de sprijin financiar pentru doctoranzi şi cercetători postdoctorat în vederea creşterii motivaţiei pentru dezvoltarea unei cariere în cercetare şi asigurarea debutului în cariera de cercetător, inclusiv prin participarea în echipe mixte (doctoranzi, cercetători postdoctorat). 

 Bugetul maxim aprobat este de 10 970 713.00 Lei sau 2 525 602.70 Euro.

Perioada de implementare este de 18 luni, intervalul 08.04.2014 - 07.10.2015.

Număr locuri disponibile în cadrul parteneriatului:

1. Solicitant Universitatea “Ştefan cel Mare” din Suceava (USV): 50 doctoranzi şi 22 cercetători postdoctorat

2. Partener 1 Institutul de Economie Naţională (IEN): 45 doctoranzi şi 25 cercetători postdoctorat

3. Partener 2 Universitatea din Oradea (UO): 15 doctoranzi şi 8 cercetători postdoctorat

Se solicită ca sistemul de administrare a conținutului (CMS) să permită adăugare/editare/ştergere/ordonare informaţii pagină web. Pagina web trebuie  să conţină/afişeze cel puţin următoarele secţiuni:
1. Sistem de management al utilizatorilor, cu următoarele funcţii:

a. Inregistrare in cadrul site-ului 

Acesta trebuie să permită preluarea de către sistem a informaţiilor legate de: vârsta, localitatea de domiciliu, istoric al ciclurilor de învăţământ parcurse, limbi străine cunoscute, domenii de interes, cel puţin două adrese de mail etc.

b. Posibilitatea de control a utilizatorilor înregistraţi de către administratorul site-ului

c. Actualizarea informaţiilor, utilizatorii vor putea realiza actualizări ale informaţiilor personale, cu notificarea automată a administratorului şi contorizarea actualizărilor pe utilizator.
d. Afişarea diferită a informaţiilor funcţie de categoria de utilizator. Acesta se va realiza in functie de statusul celui care le accesează (utilizator cu drepturi avansate-editare, ştergere, adăugare, ordonare; utilizator cu drepturi medii-ştergere, adăugare; vizitator-doar drepturi vizualizare).

2. Formulare specifice

Pentru colectarea de informaţii specifice pe parcursul derulării proiectului, site-ul trebuie să conţină formulare care să permită preluarea diverselor informaţii prin intermediul câmpurilor specializate de tip: alfanumeric, numeric, email, încărcare fişiere, liste predefinite. La momentul preluării informaţiilor sistemul trebuie să permită validarea acestora.

Proiectarea site-ului web trebuie să asigure posibilitatea desfăşurării activităţii de actualizare şi întreţinere a bazelor de date privind programele doctorale şi postdoctorale (o baza de date care să permită filtrarea şi afişarea selectivă de informaţii după domenii, conducători, autor, articole, an, etc.), activitate ce se va derula pe parcursul celor 18 de luni de implementare, inclusiv următoarele 36 de luni, în perioada de sustenabilitate. 

Pentru susţinerea promovării programului de studii doctorale în cele 3 regiuni de dezvoltare din care fac parte instituţiile partenere, precum şi în celelalte regiuni de dezvoltare ale ţării, platforma web va fi adaptată pentru dezvoltarea de reţele virtuale.

Se solicită crearea unor formulare uşor de utilizat, cu un concept grafic atrăgător, îmbunătăţit (actualizări de câmpuri fără refresh de pagină, căutări rapide multicriteriale fără obligarea utilizatorului de a da click pe vreun buton ”Search”, afişări de informaţii doar prin plasarea cursorului pe anumite elemente grafice). 

După finalizarea proiectării paginii web, aceasta va fi administrată de o persoană din cadrul beneficiarului, ceea ce implică oferirea tuturor formularelor de administrare necesare.

3. Portal/secţiune de management al proiectului

Deoarece echipa de implementare se afla în trei locaţii diferite (Suceava, Bucureşti, Oradea), pentru o transmitere eficientă  a informaţiilor legate de implementarea proiectului, site-ul proiectului va oferi şi un sistem de management al proiectului. 

Acesta va permite:

· Gestionare de fişiere prin creare de stucturi arborescente de directoare cu drepturi de utilizare avansate şi medii, afişarea de informaţii detaliate despre modificările în structura arborescentă (data ultimei modificări, numărul de modificări, autorul utimei modificări etc.) de genul Moodle sau echivalent,
· Editare şi afişare calendar de evenimente de tip grafic GANTT,
· Componentă de asistenţă on-line în timp real de tip chat.  
Această secţiune va fi disponibilă doar pentru echipa de implementare şi necesită dezvoltarea de măsuri sporite de securitate (cod captcha, reintroducere parolă etc.).

4. Sistem de newsletter

Sistemul va permite:

- transmiterea de email-uri către liste specifice de utilizatori,
- suport pentru ataşamente (opţiune pentru mai multe documente).

5. Web feed 
Crearea în cadrul site-ului a unui sistem web feed care să ofere conţinut web din cadrul site-ului şi legături către acest conţinut. Acest sistem web feed va trebui să permită:

· Abonarea utilizatorilor la conţinutul site-ului şi la actualizări, astfel încât aceste date să se transmită în mod automat către utilizatori,
· Posibilitatea de creare a unui numar nelimitat de web feed-uri,
· Poaibilitatea alegerii numărului de articole ce apar in web feed,
· Posibilitatea ordonarii articolelor in cadrul  feed-ului (ordonare dupa data sau dupa sectiunile site-ului),
· Posibilitatea alegerii numarului de cuvinte care vor fi afisate in prezentarea fiecarui articol in cadrul feed-ului,
· Posibilitatea alegerii modului de randare HTML,
· Posibilitatea alegerii modului de includere a imaginilor din articole,
· Posibilitatea alegerii sectiunilor din site pe baza carora sa se creeze web feed-uri,
· Posibilitatea alegerii individuale a articolelor ce vor fi incluse in cadrul web feed-uri.
6. Forum
In scopul facilitării realizarii reţelelor virtuale, site-ul va oferi un sistem de forum.

Această aplicaţie din cadrul site-ului va conţine/permite:

· Secţiune de login,
· Crearea de topicuri de discuţie doar de către administrator,
· Postarea de mesaje şi afişarea lor în cadrul site-ului,
· Forumul va fi integrat vizual dar şi din punct de vedere al managementului utilizatorilor cu site-ul general,
· Forumul va asigura roluri diferite pentru utilizatori înregistraţi, administratori şi moderatori,
· Sistem de monitorizare a mesajelor noi postate în cadrul forumului,
· Posibilitatea ataşării de fişiere în formate specificate de administrator la mesajele postate,
· Statistici privind numărul de utilizatori, mesaje postate,
· Integrarea unui chat (cu suport pentru webcam) ce va putea fi utilizat pentru conversaţiile dintre persoanele logate (platforma de mobilitati virtuale de tip chat).
7. Manualul de utilizare
Sistemul trebuie să asigure:

· Secţiune rezervată utilizatorilor cu conturi,
· Secţiune rezervată administratorului,

· Manualul de utilizare va conţine inclusiv tutoriale audio-video, diferenţiate pe fiecare categorie de utilizatori.
8. Sistem de backup al site-ului web pentru protejarea datelor
Sistemul trebuie să asigure:

· Posibilitatea de creare a unei copii de backup a întregului site,
· Posibilitatea restaurării site-ului pe baza copiei de backup,
· Posibilitatea de filtrare a fişierelor şi directoarelor pentru care se doreşte crearea de copii de backup,
· Posibilitatea programării unui proces de backup automat.
9. Statistici

Sistemul trebuie să asigure:

· Număr global de utilizatori,
· Număr de accesări pe fiecare utilizator,
· Afişarea de grafice cu accesările (pe regiuni, în timp, pe categorii etc.).




SEF BIROU ACHIZITII





Jr. Eugenia Munteanu
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